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EU-Kommission verwissert europaweite Regelungen zum
Versicherungsvertrieb

Verbraucher und Vermittler werden gegeniber Versicherern schlechter gestellt

Henstedt-Ulzburg - Nur wenige Monate vor der Umsetzung der EU-Versicherungsvertriebsrichtlinie IDD
missen die EU-Institutionen noch Detailregelungen festlegen, die dann europaweit gelten. Die europaische
Versicherungsaufsichtsbehdrde EIOPA hat hierzu einen Vorschlag verfasst, aus dem die EU-Kommission in
ihrem Entwurf nun wesentliche Punkte gestrichen hat. , Die EU-Kommission verwassert den Vorschlag der
EIOPA und beugt sich offensichtlich den Interessen der Versicherungsunternehmen®, urteilt Axel Kleinlein,
Vorstandssprecher des Bund der Versicherten e. V. (BdV). Dabei geht es etwa um den Interessenkonflikt, der
durch Provisionszahlungen entsteht. In der Produktentwicklung sollen Versicherungsunternehmen zudem
nicht darlegen missen, fiir welche Kunden ihre Versicherungstarife ungeeignet sind.

Der stark diskutierte Interessenskonflikt riihrt aus dem Provisionssystem her: Bekommt ein Vermittler zum
Beispiel viel Geld, wenn er ein schlechtes Produkt verkauft, aber nur wenig bei Vermittlung eines Guten, besteht
eine groBe Gefahr, dass er aufgrund des Interessenkonfliktes das schlechte Produkt empfiehlt. Wahrend EIOPA
Geldzahlungen (monetary benefit) als eine Gefahr in diesem Interessenkonflikt sieht, will die EU-Kommission
diesen Punkt von der Liste der Sachverhalte streichen, mit der dieser Interessenkonflikt beschrieben werden soll.
,Gerade Geldzahlungen verscharfen den Interessenskonflikt ungemein und verhindern einen fairen
Versicherungsvertrieb*, erklart Kleinlein. Daher sollten Geldzahlungen auch weiterhin in der Liste erfasst sein.

Dartber hinaus will die Kommission diese Liste als abschlieBend erkléren. Das bedeutet aber, dass neuen und
unfairen Vergltungssystemen weiterhin Tir und Tor gedffnet sind. ,Wir kennen die Kreativitat der
Versicherungsunternehmen, wenn es darum geht, Kundengelder in die falschen Kanéle zu schleusen und dem
Vertrieb falsche Anreize zu setzen“, warnt Kleinlein. Nur wenn die Liste nicht abschlieBend ist, kann auf neue
Vergitungssysteme hinreichend reagiert werden.

Beim Produktfreigabeverfahren hatte EIOPA aus Verbraucherschutzsicht einen guten Vorschlag gemacht, indem
die Versicherer verpflichtet werden sollten, auch zu erklaren, fiir welche Kunden ihre Produkte nicht geeignet
sind. Aber diesen Punkt will die Kommission streichen. ,Dass ein Versicherer benennen muss, fir wen ein Produkt
ungeeignet ist, schiitzt Verbraucher und Vermittler gleichermaBen*, erklart Kleinlein. Denn dann muss das
Versicherungsunternehmen die Verantwortung flr diese Festlegung tibernehmen. ,Dieser Vorschlag der EU-
Kommission geht daher zu Lasten der Verbraucher und Vermittler. Ein dermaBen reduziertes
Verbraucherschutzniveau fir den EU-Binnenmarkt ist ein Armutszeugnis fur die Kompetenz der Kommission.*

Der BdV hat zwei ,informelle Feedbacks*, die an die EU-Kommission gerichtet sind, veroffentlicht. Diese stellen
im Detail die kritischen Punkte dar. Auch andere auf européischer Ebene aktive Verbraucherschiitzer wie Better
Finance und BEUC teilen Kritikpunkte des BdV.

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhangig fir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
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gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
Privathaftpflicht- und Hausratversicherung zur Verfligung.

PRESSEKONTAKT

Bund der Versicherten e. V.
Tel. +49 40 - 357 37 30 97
presse@bundderversicherten.de

www.bundderversicherten.de

D Folgen Sie auch unserem BdV-Blog

IMPRESSUM

Bund der Versichertene. V.
Postfach 57 02 61

22771 Hamburg

Tel. +4940-35737300
Fax +49 40 -357 37 3099
info@bundderversicherten.de
www.bundderversicherten.de

BDV-PRESSESERVICE

V.i.s.d.P.: Stephen Rehmke, Bianca Boss

Diese E-Mail ist kein allgemeiner Newsletter. Sie ist eine
Pressemitteilung fiir Journalist*innen. Sollte sich Ihre E-Mail-
Adresse geandert haben, ein anderer Redakteur / eine andere
Redakteurin zustandig sein, oder mdchten Sie aus dem Verteiler
entfernt werden, dann senden Sie uns bitte einfach eine E-Mail
an: presse@bundderversicherten.de.

m g Folgen Sie uns auch in den sozialen Medien

Ust-Idnr.: DE 118713096

Vereinssitz: Hamburg

Amtsgericht Hamburg, VR 23888
Vorstand: Stephen Rehmke, Bianca Boss

2/2


mailto:presse@bundderversicherten.de
https://www.bundderversicherten.de
https://www.bdv-blog.de
mailto:presse@bundderversicherten.de
https://www.facebook.com/bundderversicherten/
https://twitter.com/BdVeV
https://www.xing.com/companies/bundderversichertene.v.
mailto:info@bundderversicherten.de
https://www.bundderversicherten.de
http://www.tcpdf.org

