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Kfz-Telematiktarife - Technik ohne Vorsprung

BdV moniert Intransparenz

Hamburg - Wer sicherer fahrt, muss weniger zahlen. Mit diesem verlockenden Versprechen bewerben die Kfz-
Versicherer ihre Telematiktarife. Folgende Vorteile sollen sie bieten: Versicherungsnehmer*innen kénnen
durch vorausschauendes Fahrverhalten den Beitrag reduzieren und die Gesellschaften miissen weniger
Schadenfalle regulieren. Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) sieht die Tarife jedoch kritisch, denn was im
ersten Moment wie eine Win-Win-Situation wirkt, wirft bei genauerem Hinsehen Bedenken auf. ,Viele der
angebotenen Tarife sind intransparent. Und auch im Hinblick auf den Datenschutz sind sie mindestens mit
Vorsicht zu genieBen”, sagt BdV-Pressesprecherin Bianca Boss. Der BdV rat daher aktuell davon ab,
Telematiktarife zu nutzen.

Bei den Versicherern, die Telematiktarife anbieten, ist meist nicht eindeutig nachvollziehbar, wie und in welchem
Umfang sich ein konkretes Fahrverhalten auf die Prémie auswirkt. Zudem beriicksichtigen die verschiedenen
Anbieter unterschiedliche Kriterien. Teilweise werden schnelles Beschleunigen, hartes Bremsen, die
Geschwindigkeit, aber auch das Kurvenverhalten und die Leerlaufzeit bewertet. Ebenso kénnen die Tageszeit der
Nutzung oder der befahrene StraBentyp in die Bewertung einflieBen. Im besten Fall erhalten Versicherte nach
einem Versicherungsjahr einen Rabatt. Ob die Einstufung ihres Fahrverhaltens durch die
Versicherungsgesellschaft — und damit die Hohe der zu zahlenden Préamie — korrekt ist, kdnnen
Versicherungsnehmer*innen aufgrund der bestehenden Intransparenz jedoch nicht nachvollziehen.
LEntscheidend fiir die Versicherten ist aber, ob sie einschatzen kénnen, wann es glinstiger oder teurer fiir sie
wird. Solange Anbieter das nicht transparent ausweisen, sollte auf den Abschluss von Telematiktarifen verzichtet
werden. Zumal diese auch nicht in jedem Fall glinstiger sind als Normaltarife*, so Boss.

Verbraucher*innen sollten die Tarife auch in Bezug auf die zugrundeliegenden datenschutzrechtlichen
Vereinbarungen kritisch prifen. Auf dem Priifstand sollte dabei insbesondere stehen, wer welche Daten erhalt,
wie beziehungsweise woflir diese verarbeitet werden und welche Vorschriften bei mehreren Fahrer*innen zu
beachten sind.

Wichtige allgemeine Tipps und Hinweise zum Kfz-Versicherungsschutz gibt es im BdV-Infoblatt
Kraftfahrzeugversicherung®.

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhangig fir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
Privathaftpflicht- und Hausratversicherung zur Verfligung.
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https://www.bundderversicherten.de/files/merkblatt/49-kfz.pdf
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