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BdV vs. Vitality: So unsportlich ist der Fitness-Tarif
Schriftliches Urteil des OLG Miinchen bestatigt Intransparenz

Hamburg - Ende Marz hat sich der Bund der Versicherten e. V. (BdV) auch vor dem Oberlandesgericht (OLG)
Miinchen mit seiner Klage gegen die undurchsichtigen Bedingungen der Berufsunfahigkeitsversicherung (BU)
»SBU-professional Vitality“ der Dialog Lebensversicherung durchgesetzt. Das OLG hatte dem Versicherer
verboten, die strittigen Klauseln zu verwenden oder sich auf sie zu berufen. Nun liegt das schriftliche Urteil
vor. ,,Auch das Berufungsgericht hat sich unserer Bewertung angeschlossen: Die Klauseln des Fitness-Tarifs
sind intransparent und benachteiligend — das ist definitiv kein Kandidat fiir den Fairnesspokal*, sagt BdV-
Vorstand Stephen Rehmke.

Der BU-Tarif wird in Kombination mit dem ,Vitality“-Gesundheitsprogramm des Versicherungskonzerns Generali
abgeschlossen. Das Programm verspricht unter anderem Nachlasse bei der Versicherungspramie als Belohnung
fir gesundheitsbewusstes Verhalten. Verbraucher*innen erfahren allerdings nicht, welches konkrete Verhalten
zu welchen tatséchlichen Vergiinstigungen fihrt. AuBerdem weist der Versicherer nicht darauf hin, dass die in
Aussicht gestellten Rabatte bei fehlenden Uberschiissen auch ganzlich ausbleiben kénnen. Erfahrt der
Versicherer zudem nicht termingerecht vom gesundheitsbewussten Verhalten der versicherten Person, wird
dieses nicht verginstigend in die Prémienberechnung einbezogen — auch wenn der Versicherer die
Nichtlibermittlung selbst zu vertreten hat. Laut der Entscheidung des OLG Mlinchen verstoBt die
,Uberschussklausel* gegen das Transparenzgebot und die ,Informationsklausel* ist unangemessen
benachteiligend. Interessierte kénnen das Urteil bei unserer Pressestelle anfordern.

Der Versicherer hat die Moglichkeit, gegen das Urteil Revision einzulegen. ,Wenn auch das zweite
Richterkollegium dem Versicherer erklart, dass seine Vertragsbedingungen unverstandlich sind und seine
Versicherten benachteiligen, wirde ich erwarten, dass er sie im Kundeninteresse endgiltig vom Markt nimmt. Er
kann stattdessen auch weiter prozessieren. Wir sind jedenfalls fit fir die dritte Runde“, sagt Rehmke. Nach
erfolgloser Abmahnung hatte der Verbraucherschutzverein im Juli 2020 Klage erhoben und nun in erster und
zweiter Instanz gewonnen.

Datenschiitzer*innen hatten in der Vergangenheit bereits den zweifelhaften Umgang mit Kundendaten im
Rahmen des Vitality-Programmes kritisiert. Unter anderem wurde es 2016 mit dem Negativpreis ,Big Brother
Award“ in der Kategorie Verbraucherschutz ausgezeichnet.

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhéngig fir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
Privathaftpflicht- und Hausratversicherung zur Verfligung.
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