Infoblatt zum Thema BUND DER
VERSICHERTEN

Verein fUr Verbraucherschutz

Ausstieg aus kapitalbildenden Lebens-
und Rentenversicherungen

RegelmaBig stellen Verbraucher*innen fest, dass ihre kapitalbildende Lebens- und
Rentenversicherung zur Altersvorsorge und Geldanlage ungeeignet ist. Wer sei-
nen Vertrag nicht weiterfiihren kann oder méchte, sollte dabei mehrere Fragestel-
lungen dringend beachten.

In diesem Infoblatt finden Sie hierzu die wichtigsten Informationen. Am Ende dieses
Infoblatts finden Sie weitere Informationen zum BdV.

Verbrauchertelefon: Sie sind zwar noch kein Mitglied bei uns, haben aber den-
noch Fragen zu Versicherungen? Wir helfen Ihnen gerne weiter!
Rufen Sie uns an: 0900 6 737 300 (2,29 Euro/Minute aus dem dt. Festnetz).

Das Wichtigste auf einen Blick

Kapitalbildende Lebens- und Rentenversicherungen sind grundsatzlich ungeeignete
Versicherungen - dies gilt flir Kapitallebensversicherungen, private Rentenversiche-
rungen sowie fondsgebundene Lebens- und Rentenversicherungen (Fondspolicen)
gleichermalen.

Sie haben eine kapitalbildende Lebens- oder Rentenversicherung und tberlegen, ob

- eine unveranderte Fortfiihrung des Vertrags,
- eine Kiindigung,

-> eine Pramienfreistellung,

- eine Laufzeitverkiirzung oder

- ein Verkauf

am vorteilhaftesten ist.

Bei dieser Entscheidung unterstiitzen wir Sie mit unserem Entscheidungshilferechner
fur Kapitallebens- und private Rentenversicherungen mit Kapitalwahlrecht. Fiir fonds-
gebundene Lebens- und Rentenversicherungen ist eine solche Berechnung jedoch

Eine Vervielfaltigung und Verbreitung zu privaten Zwecken ist mit Quellennachweis gestattet. Zu ge-
werblichen Zwecken ist eine Vervielfaltigung und Verbreitung, auch auszugsweise, nur nach vorheriger
ausdriicklicher Genehmigung erlaubt. Wenden Sie sich hierzu an: presse@bundderversicherten.de
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nicht moglich. Wie der Entscheidungshilferechner funktioniert und was Sie noch wissen
sollten, erfahren Sie hier.

Damit Sie unseren Rechner nutzen kénnen, missen Sie zunachst bestimmte Werte bei
Ihrem Versicherer erfragen. Wir stellen IThnen hierzu ein Musterschreiben zur Verfii-

gung.

Der Versicherer stellt Ihnen dann die erforderlichen Informationen zur Verfligung.

Enthalt Ihre kapitalbildende Lebens- oder Rentenversicherung wichtigen Risikoschutz,
beispielsweise fiir den Todesfall und/oder eine Berufs- oder Erwerbsunfahigkeitszu-
satzversicherung mit einem Rentenanspruch, sollten Sie zuerst priifen, ob Sie auf den
Risikoschutz verzichten oder diesen anderweitig absichern kénnen. Erst danach sollten
Sie mithilfe unseres Entscheidungshilferechners den Entschluss fassen, was Sie kiinftig
mit dem Vertrag machen wollen.

Eine steuerliche Betrachtung nehmen wir nicht vor. Daflir wenden Sie sich bitte an An-
gehorige der steuerberatenden Berufe — dort werden Ihnen die Auswirkungen in die-
sem Bereich erklart.

Wenn Sie Ihren Vertrag fortsetzen wollen, geben wir Ihnen Ratschlage zur Vertragsop-
timierung.

AuBerdem erhalten Sie in diesem Infoblatt

-> Hinweise zur Neuberechnung gekiindigter oder pramienfrei gestellter kapitalbil-
dender Lebens- und Rentenversicherungsvertrage, die zwischen dem 29. Juli
1994 und dem 31. Dezember 2007 abgeschlossen worden sind, sowie

- Informationen dariiber, unter welchen Voraussetzungen Sie kapitalbildenden Le-
bens- und Rentenversicherungsvertragen, die zwischen dem o. g. Zeitraum ab-
geschlossen worden sind, ohne zeitliche Begrenzung grundsatzlich widerspre-
chen kdnnen.
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Infoblatt

Das Infoblatt soll Ihnen eine erste Orientierung geben und kann keinesfalls eine
individuelle Beratung fiir den konkreten Einzelfall ersetzen. Alle Informationen in
diesem Infoblatt haben wir sorgfaltig recherchiert und nach bestem Wissen zu-
sammengestellt.

Die Infoblatter aktualisieren wir regelmaBig und stellen sie auf unserer Website

bereit — dabei behalten wir uns jederzeit inhaltliche Anderungen vor. Gleichwohl
kénnen wir fiir die Richtigkeit und Aktualitat keine Gewahr tibernehmen. Das In-
foblatt gibt den aus der FuBzeile ersichtlichen Stand wieder, sofern wir einen ab-
weichenden Stand nicht im Text kenntlich gemacht haben.

Ausstieg aus kapitalbildenden Lebens- und Rentenversicherungen
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1 Wichtige Hinweise zum Risiko-Versicherungsschutz

Bei einer Vertragsanderung sollten Sie unbedingt bedenken, dass Sie unter Umstanden
Ihren Risiko-Versicherungsschutz verlieren. Beinhaltet Ihr Vertrag beispielsweise eine
Risikolebens- und/oder Berufsunfahigkeitszusatzversicherung? Dann sollten Sie zu-
nachst prifen, ob Sie auf den Risikoschutz verzichten kénnen oder das Risiko ander-
weitig versichern kdnnen. Erst dann sollten Sie entscheiden, wie Sie mit Threm Vertrag
umgehen wollen. Bei Kapitallebens- und privaten Rentenversicherungen mit Kapital-
wahlrecht unterstiitzt Sie hierbei unser Entscheidungshilferechner.

Bitte flihren Sie vor Abschluss einer Risikoversicherung eine Bedarfsermittlung durch,
um z. B. die fiir Sie erforderliche Versicherungssumme oder Berufsunfahigkeitsrente
zu bestimmen. Im Anschluss wenden Sie sich an geeignete Versicherer, die wir Ihnen
als Mitglied in unseren BdV-Tarifempfehlungen nennen. Lassen Sie sich entsprechende
Angebote anfertigen. Hiernach kdnnen Sie den Versicherungsschutz beantragen.

Bitte beachten Sie auch die weiterfilhrenden Informationen in unseren Infoblattern Be-
rufsunfahigkeitsversicherung und Unfallversicherung. Selbstverstandlich konnen Sie
diese aber auch bei uns anfordern.

Wichtig: Um Ihren Risikoschutz nicht zu gefahrden, sollten Sie diesen erst kiindigen,
wenn Sie eine schriftliche Zusage eines neuen Versicherers haben. Dieser Neuvertrag
hangt von einer erfolgreichen Gesundheitspriifung ab.

Sollte sich Ihr Gesundheitszustand verschlechtert haben, kénnte Ihnen der Versiche-
rungsschutz nur gegen Zahlung eines Risikozuschlages und/oder eines Leistungsaus-
schlusses gewahrt oder sogar ganz abgelehnt werden. Sie wiirden so das Risiko ein-
gehen, ohne Versicherungsschutz dazustehen.

2 Steuerliche Betrachtung einer Vertragsanderung oder
Kiindigung

Eine steuerliche Betrachtung Ihres Vertrages bzw. des Auszahlungsbetrages kdnnen
wir nicht vornehmen. Daher ist es ratsam, im Vorwege Beratung durch Angehdrige
steuerberatender Berufe zu nutzen, um die steuerlichen Auswirkungen in die Entschei-
dung mit einflieBen zu lassen.
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3 Entscheidungshilferechner fiir Kapitallebens- und private
Rentenversicherungen

Mit dem Entscheidungshilferechner fiir Kapitallebens- und private Rentenversicherun-
gen mit Kapitalwahlrecht kénnen wir unterschiedliche Fragen beantworten, um Sie bei
Ihrer Frage ,,Was mache ich mit meinem Vertrag?* zu unterstiitzen. Welche Fragen das
sind, mdchten wir Ihnen nachfolgend aufzeigen:

= Soll ich meinen Vertrag kiindigen oder fortsetzen?
= Soll ich meinen Vertrag pramienfrei stellen oder fortsetzen?
= Soll ich meinen Vertrag kiindigen oder pramienfrei stellen?

= Sollich die Laufzeit meines Vertrages verkiirzen, falls der Versicherer mir ein solches
Angebot unterbreitet (wozu er nicht verpflichtet ist), oder den Vertrag fortsetzen?

Sie finden den BdV-Entscheidungshilferechner fiir Kapitallebens- und private Renten-
versicherungen, mit dem Sie sich diese Fragen beantworten kdnnen, auf der Website
des BdV.

Die Zahlen fiir die Berechnung erfragen Sie vorab bei Ihrem Versicherer. Hierflir stellen
wir Ihnen einen Fragebogen in Form eines Musterschreibens zur Verfligung. Bitte schi-
cken Sie diesen an Ihren Versicherer, erganzt um Ihre Angaben.

4 Entscheidungshilfe bei fondsgebundenen Lebens- und
Rentenversicherungen

Sie liberlegen, ob Sie Ihre fondsgebundene Lebens- oder Rentenversicherung (Fonds-
police) fortfiihren sollen? Mit einem Entscheidungshilferechner kénnen wir Sie bei die-
ser Entscheidung leider nicht unterstiitzen. Denn eine solche Berechnung ist aufgrund
eingeschrankter bzw. reduzierter ,garantierter” Leistungen nicht méglich.

Auch bei Fondspolicen stellen sich fiir Sie die Fragen, ob

-> Sie Ihren Vertrag kiindigen oder fortsetzen sollen,

- Sie Ihren Vertrag pramienfrei stellen oder fortsetzen sollen,

- Sie Ihren Vertrag kiindigen oder pramienfrei stellen sollen oder

-> Sie die Laufzeit Ihres Vertrages verkiirzen, falls dies méglich ware, oder den Ver-
trag fortsetzen sollen.

Welche dieser Mdéglichkeiten fiir Sie die beste ist, kann nicht abschlieBend beurteilt
werden, weil die Wertentwicklungen von Fonds nicht verldsslich vorhergesehen werden
kénnen.
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Argumente fiir eine Kiindigung

= Sie haben Ihren Vertrag mit einer langen Laufzeit abgeschlossen (zum Beispiel bis
zum 70. Lebensjahr oder langer) und er beinhaltet keine vorzeitige Abrufoption
(ohne Stornoabzug).

= Sje haben akuten Geldbedarf.

= Sie zahlen einen Kredit ab und kdnnen den Riickkaufswert fiir die Kredittilgung ge-
brauchen.

= Sie wollen den Riickkaufswert in eine andere Altersvorsorge ohne Versicherungslo-
sung investieren, die besser zu Ihnen, Ihrem Risikoprofil und zu Ihrer Lebenssitua-
tion passt.

Argumente fiir eine Pramienfreistellung

= Sie haben Liquiditatsschwierigkeiten und miissen zeitweilig den Vertrag aussetzen,
mdochten ihn jedoch spater wieder fortsetzen. In diesem Fall klaren Sie bitte unbe-
dingt vor einer Pramienfreistellung mit Ihrem Versicherer in nachweisbarer Form
(z. B. E-Mail, Schriftverkehr), ob und unter welchen Voraussetzungen eine pramien-
pflichtige Fortflihrung des Vertrages spater moglich ist.

= Kiinftig wollen Sie in eine andere Altersvorsorge ohne Versicherungslésung inves-
tieren, jedoch die bisher eingezahlten Pramien im Vertrag belassen.

Argumente fiir eine Laufzeitverkiirzung

= Sie haben Ihren Vertrag mit einer langen Laufzeit abgeschlossen (zum Beispiel bis
zum 70. Lebensjahr oder langer) und er beinhaltet keine vorzeitige Abrufoption
(ohne Stornoabzug).

= Kiinftig wollen Sie in eine andere Altersvorsorge ohne Versicherungslésung inves-
tieren, jedoch die bisher eingezahlten Pramien im Vertrag belassen.

BdV-Tipp: Fragen Sie Ihren Versicherer, ob bei einer Kiindigung und beim Ablauf des
Vertrags anstelle der Auszahlung des Guthabens die Fondsanteile auf Ihr Wertpapier-
depot Ubertragen werden kdnnen. So kénnen Sie selbst entscheiden, wann Sie die
Fondsanteile verkaufen wollen. Dies kann vorteilhaft sein, wenn der Bérsenkurs Ihrer
Fondsanteile derzeit sehr niedrig ist.
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5 Wenn Sie kapitalbildende Lebens- und Rentenversicherungen
weiterfiihren

Bei Fortflihrung eines Vertrages haben Sie folgende Mdglichkeiten, diesen zu optimie-
ren:

Ausschluss von Zusatzversicherungen: Einfach und ohne groBe Verluste kdnnen Sie
oftmals Zusatzversicherungen, wie den Unfallzusatz, aus kapitalbildenden Versiche-
rungen herausnehmen. Wenn Sie Versicherungsschutz fiir den unfallbedingten Todes-
fall bendtigen, schlieBen Sie besser eine Risikolebensversicherung ab. Sie zahlt bei je-
der Todesursache.

Dynamik ausschlieBen: Durch eine bei Vertragsschluss vereinbarte Dynamik erhdhen
sich laufend Versicherungssumme und Pramie, z. B. nach einem feststehenden Pro-
zentsatz (beispielsweise jahrlich um flinf Prozent).

Die Rendite dynamischer kapitalbildender Lebens- und Rentenversicherungen ist we-
sentlich schlechter als die der nicht dynamischen. Das liegt daran, dass die Versicherer
nach jeder Erhéhung zumindest einen Teil der Erhéhungspramien als Provisionen und
Abschlusskosten fiir die erhdhte Versicherungssumme einbehalten.

Ein Ausschluss der Dynamik ist meistens mdglich. Wie sollten Sie dabei vorgehen? Wi-
dersprechen Sie der vereinbarten Dynamik. Daflir haben Sie in der Regel Zeit bis zum
Ende des ersten Monats nach dem Termin der Erhéhung. Alternativ kbnnen Sie die
Dynamik zum Ende des Versicherungsjahres kiindigen.

Die Dynamik kann allerdings sinnvoll sein, wenn Sie einen hdheren Todesfallschutz o-
der hoéheren Risikoschutz aus einer Zusatzversicherung benédtigen und aus gesund-
heitlichen Griinden keine adaquate Risikoabsicherung mehr erhalten.

Von Bonussystem auf Uberschussansammlung umstellen: Haben Sie bei Kapitallebens-
und privaten Rentenversicherungen als Uberschusssystem das Bonussystem verein-
bart, stellen Sie Ihren Vertrag auf das Uberschusssystem ,verzinsliche Ansammlung*
um, wenn dies nach den Bedingungen mdglich ist. Dadurch erhalten Sie eine hdhere
Ablaufleistung.

Umstellung der Zahlungsweise: Zahlen Sie die Pramie monatlich, viertel- oder halb-
jahrlich und erhebt der Versicherer dafiir Ratenzahlungszuschlage, besteht eine Ver-
tragsoptimierung darin, auf jahrliche Zahlungsweise umzustellen. Dadurch entfallen
diese Zuschlage.
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6 Mindestriickkaufswert bei Vertragen ab Mitte 1994 bis
Ende 2007 sowie ab 2008

Hinsichtlich des Riickkaufswerts hat es sowohl bei den gesetzlichen Regelungen als
auch in der Rechtsprechung eine Reihe von Anderungen gegeben, die fiir den Einzelfall
entscheidend sein kénnen.

Kapitalbildende Lebens- und Rentenversicherungen mit Abschluss zwischen Mitte
1994 und Ende 2007

Der Bundesgerichtshof (BGH) hat in mehreren Urteilen entschieden, dass die Lebens-
versicherungen verpflichtet sind, Versicherungsnehmern, die gekiindigt haben, einen
Mindestriickkaufswert zu zahlen. Betroffen sind kapitalbildende Versicherungsver-
trage, die zwischen Mitte 1994 und Ende 2007 abgeschlossen worden sind. Viele Ver-
sicherungsnehmer bereits gekiindigter Vertrage diirften somit Anspruch auf einen Min-
destriickzahlbetrag haben.

Was hat der BGH inhaltlich entschieden?

Wer in den ersten Jahren kapitalbildende Versicherungen kiindigte, bekam aufgrund
der sogenannten Zillmerung meist nur einen geringen oder gar keinen Rickkaufswert.
Grund hierfiir war die Praxis der Versicherer, die Abschlusskosten mit den ersten Pra-
mien der Versicherungsnehmer zu verrechnen. Zudem zog der Versicherer bei vorzei-
tiger Vertragsbeendigung eine Stornogebiihr ab.

Der Bundesgerichtshof (BGH) entschied mit seinen Grundsatzurteilen im Jahre 2001
aufgrund der Klagen des BdV, dass verschiedene Klauseln zum Riickkaufswert, zur Pra-
mienfreistellung und zur Verrechnung der Abschlusskosten sowie der Stornoabzug un-
wirksam waren. Daraufhin ersetzten die Lebensversicherer einseitig die unwirksamen
Bedingungen. Hiergegen klagte der BdV erneut erfolgreich.

Im Einzelnen folgt aus den BGH-Urteilen aus 2005 zur Kapitallebensversicherung:

Stornoabzug: Die Vereinbarung zum Stornoabzug ist unwirksam. Daher durften die
Versicherer keinen Stornoabzug vornehmen und haben diesen zu erstatten.

Pramienfreistellung und Riickkaufswert: Der BGH stellte fest, dass die Versicherer die
unwirksamen Klauseln einfach durch inhaltsgleiche ersetzt haben. Der BGH hat des-
halb selbst einen Interessenausgleich zugunsten der Versicherungsnehmer vorgenom-
men: Bei vorzeitiger Beendigung der Pramienzahlung steht den Versicherungsnehmern
eine Mindestzahlung zu. Die pramienfreie Summe und der Riickkaufswert diirfen einen
Mindestbetrag nicht unterschreiten. Dieser Mindestbetrag muss mindestens der Halfte
des ungezillmerten Deckungskapitals entsprechen. Ungezillmert bedeutet, dass die
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Pramien der ersten Vertragsjahre nicht vollstandig mit den gesamten Abschlusskosten
verrechnet werden diirfen.

Wer ist betroffen?

Betroffen von den BGH-Urteilen aus 2005 und den Folgeurteilen kénnen Versiche-
rungsnehmer sein, die eine Kapitallebens- oder private Rentenversicherung oder auch
eine fondsgebundene Lebens- oder Rentenversicherung zwischen Mitte 1994 und Ende
2007 abgeschlossen haben.

Was kann gefordert werden?

Versicherungsnehmern, die die Pramienzahlung vorzeitig beendet haben - entweder
durch Kiindigung oder durch eine Pramienfreistellung — kdnnen eine Neuberechnung
und eine Nachzahlung bzw. Gutschrift fordern.

Wie sollten Sie vorgehen?

Gekindigte Vertrage: Lohnen wird sich eine Nachforderung vor allem bei Vertragen,
die schon nach kurzer Zeit wieder gekiindigt worden sind. Hier wirken sich der Storno-
abzug und die Verrechnung der Abschlusskosten besonders gravierend aus.

Grob geschatzt liegt die Mindestsumme, auf die man nach der Rechtsprechung des
BGH Anspruch hat, bei etwa 40 Prozent der eingezahlten Pramien. Bei langer laufenden
Vertragen kann es sein, dass nur der Stornoabzug zuriickverlangt werden kann. Der
bereits ausgezahlte Riickkaufswert kann dann schon die Mindestzahlung erreicht ha-
ben.

Pramienfrei gestellte Vertrage: Bei pramienfrei gestellten Vertragen kénnen Sie eine
Neuberechnung der pramienfreien Versicherungssumme nach den Grundsatzen des
BGH und eine Gutschrift verlangen.

Sie sollten Ihren Lebensversicherer bei gekiindigten oder pramienfrei gestellten Ver-
tragen anschreiben und zur Neuberechnung sowie Nachzahlung bzw. Gutschrift auf-
fordern. Entsprechende Musterbriefe finden Sie bei uns auf der Homepage.

Verjahrung

Wenn Sie Ihren Vertrag gekiindigt haben, gilt fiir Ihre Nachforderungsanspriiche eine
regelmaBige Verjahrungsfrist. Sie beginnt mit Schluss des Jahres, in dem Sie den Ver-
trag gekilindigt haben und endet am 31.12. des dritten Jahres.
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Kapitalbildende Lebens- und Rentenversicherungen mit Abschluss ab 2008

Mindestriickkaufswert: Fiir kapitalbildende Policen, deren Abschluss ab 2008 erfolgte,
richtet sich die Berechnung des Mindestriickkaufswerts nach dem seit 2008 geltenden
,heuen Versicherungsvertragsgesetz. Hiernach sind die Abschlusskosten gleichma-
Big auf die ersten flinf Vertragsjahre zu verteilen. Das fiihrt zu einem etwas hdheren
Mindestauszahlungsbetrag als bei Vertragen mit Abschluss von Mitte 1994 bis Ende
2007.

Stornoabzug: Ein Stornoabzug ist zuldssig, wenn er in den Versicherungsbedingungen
wirksam vereinbart und beziffert wurde und angemessen ist. Hierbei besteht ein Ab-
zugsverbot flir noch nicht getilgte Abschluss- und Vertriebskosten.

7 ,Ewiges Widerspruchsrecht“ bei Vertragen mit Abschluss
zwischen 1994 und 2007

Kapitalbildende Lebens- und Rentenversicherungsvertrage, die zwischen dem 29. Juli
1994 und dem 31. Dezember 2007 abgeschlossen worden sind, kbnnen nach der
Rechtsprechung des Bundesgerichtshofs grundsatzlich ohne zeitliche Begrenzung
rickabgewickelt werden. Das gilt auch fiir Riester- und Riirup-Rentenversicherungen,
egal ob klassisch oder fondsgebunden.

Voraussetzung hierfiir ist, dass Sie vom Versicherer nicht ordnungsgemaB liber Ihr
Widerspruchsrecht belehrt worden sind. Das ist der Fall, wenn die Belehrung in den
Vertragsunterlagen drucktechnisch nicht ausreichend hervorgehoben, inhaltlich feh-
lerhaft oder unvollstandig ist oder vollstandig fehlt.

Hatten Sie den Vertrag bereits gekiindigt und den Riickkaufswert erhalten, schlieBt
dies einen spateren Widerspruch ebenfalls nicht aus.

Allerdings kénnen Sie aufgrund der Rechtsprechung des Bundesgerichtshofs und des
Europaischen Gerichtshofs nur bei erheblichen Belehrungsmangeln das Widerspruchs-
recht ewig austiben. Demnach verst6Bt die Ausiibung des Widerspruchsrechts gegen
Treu und Glauben, wenn nur ein geringfligiger Belehrungsfehler vorliegt, durch den
Ihnen nicht die Méglichkeit genommen wird, Ihr Widerspruchsrecht im Wesentlichen
unter denselben Bedingungen wie bei zutreffender Belehrung auszuiiben.

Was sind die Folgen?

Nicht jeder mdgliche wirksame Widerspruch ist aber auch unter wirtschaftlichen Ge-
sichtspunkten sinnvoll. Eine Riickabwicklung des Vertrages ist empfehlenswert, wenn
Sie das hierdurch verfiligbare Kapital zu héherer Rendite anlegen kdnnen und Sie den
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ggf. enthaltenen Risikoschutz nicht mehr bendétigen oder anderweitig versichern konn-
ten.

Wenn Sie dem Vertrag widersprechen, muss Ihnen der Versicherer einen Betrag aus-
zahlen, der sich wie folgt errechnet:

Sie kdnnen zunachst alle eingezahlten Pramien herausverlangen. Dartiber hinaus muss
Ihnen die Versicherung die tatsachlich gezogenen Nutzungszinsen herausgeben. An-
rechnen lassen miissen Sie sich aber die Kosten fiir den unter Umstanden genossenen
Risikoschutz. Ebenfalls darf der Versicherer ggf. an das Finanzamt abgefiihrte Kapital-
ertragssteuern nebst Solidaritatszuschlag mit dem Auszahlungsbetrag verrechnen.

Bei fondsgebundenen Policen gilt das gleiche. Eventuell erlittene Fondsverluste mis-
sen Sie selbst bis zur Grenze der Entwertung des Widerspruchsrechts tragen und zwar
selbst dann, wenn ein erheblicher oder vollsténdiger Fondsverlust eingetreten ist. Bei
positivem Fondsverlauf muss der Versicherer neben den eingezahlten Pramien auch
den Gewinn auszahlen, der mit der Fondsanlage erzielt wurde.

Bitte beachten Sie: Der Anspruch auf die Auszahlung des Geldbetrages unterliegt der
Regelverjahrung. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Zugang des Widerspruchs beim
Versicherer und betragt drei Jahre zum Jahresende.

Was konnen Sie tun?

Sprechen Sie uns an, um herauszufinden, ob Sie Ihrem Vertrag widersprechen kénnen.
Wir prifen Ihre Erfolgsaussichten und teilen Ihnen mit, was aufgrund der Rechtspre-
chung des BGH zu beachten ist und wie Sie weiter vorgehen kénnen.

Besteht eine Widerspruchsmdéglichkeit, kdnnen Sie mithilfe unserer Musterbriefe zur
Lebensversicherung den Versicherer anschreiben und Ihr Widerspruchsrecht ausiiben.

BdV-Tipp: Auch wenn Sie IThrem Vertrag nicht widersprechen kénnen, geben wir Ihnen
eine Entscheidungshilfe zum weiteren Vorgehen mit Ihrer Kapitallebens- oder privaten
Rentenversicherung an die Hand. Die Informationen hierzu haben wir in Abschnitt 4
dieses Infoblatts dargestellt.

Besonderer Hinweis: Haben Sie bereits (ausnahmsweise) bei Antragstellung (mit Ihrer
Unterschrift auf dem Antragsformular) die vollstandigen Versicherungsbedingungen
und Verbraucherinformation erhalten, ist kein Widerspruch méglich. Jedoch kann ein
solcher Vertrag ohne zeitliche Begrenzung durch Riicktritt riickabgewickelt werden,
wenn die Ricktrittsbelehrung im Antrag drucktechnisch nicht ausreichend hervorge-
hoben, inhaltlich fehlerhaft oder unvollstéandig ist oder vollstandig fehlt. Es gelten die
gleichen Regularien wie beim Widerspruch.
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8 Alternative: Verkauf statt Kiindigung?

Statt der Kiindigung Ihrer kapitalbildenden Policen bieten mehrere Unternehmen eine
Alternative an: Sie kaufen Ihren Vertrag auf. Dies betrifft Kapitallebens- oder private
Rentenversicherungen mit Kapitalwahlrecht und teilweise auch fondsgebundene Le-
bens- oder Rentenversicherungen.

Das Prinzip ist relativ einfach: Bei Ankauf Ihrer kapitalbildenden Policen wird der Ver-
trag von dem Unternehmen, das Ihnen den Vertrag abgekauft hat, weitergefiihrt. Das
bedeutet, dass dieses Unternehmen die laufenden Pramien weiterzahlt. Hierdurch kén-
nen Sie eventuell einen um einige Prozente hdheren Betrag erhalten, als Sie von Ihrer
Lebensversicherung bei Kiindigung bekommen hatten. Ihr Todesfallschutz bleibt meis-
tens in gewissem Umfang vorhanden. Die Hohe der Leistungen an Ihre Erben ergibt
sich aus der ausgezahlten Versicherungssumme reduziert um den Kaufpreis, die seit
dem Verkauf durch das Unternehmen gezahlten Versicherungspramien sowie der Ver-
zinsung. Diese Leistung erfolgt nur so lange, wie der Vertrag selbst noch besteht und
entfallt z. B. auch bei einer vorzeitigen Kiindigung des Vertrages.

Die Ablaufleistung Ihrer Lebensversicherung flieBt am Ende der Vertragslaufzeit an das
Unternehmen, das Ihren Vertrag gekauft hat.

Der Verkauf Ihrer Versicherung ist aber nur unter bestimmten Voraussetzungen mdog-
lich.

Beispiel: Bei einem Unternehmen muss der aktuelle Riickkaufswert mindestens 10.000
Euro betragen. Zudem muss die Police von einem deutschen Lebensversicherer stam-
men. Auch darf es sich nicht um eine Direktversicherung im Rahmen der betrieblichen
Altersvorsorge oder eine Riester- oder einen Rirup-Rentenversicherung handeln. Au-
Berdem wird nicht jeder Vertrag von jedem Lebensversicherungsunternehmen ange-
kauft.

Sie konnen sich vor unseridsen Aufkaufern schiitzen, indem Sie nur Unternehmen wah-
len, die Mitglied im BVZL — Bundesverband Vermdgensanlagen im Zweitmarkt Lebens-
versicherungen e. V. sind.

AuBerdem sollten Sie nur ein solches Unternehmen wahlen, das den entsprechenden
Kaufpreis sofort begleicht und nicht zunachst nur Teilzahlungen leistet.
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Das ist der BdV

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) setzt sich seit seiner Griindung im Jahr 1982
dafiir ein, Verbraucherrechte gegentiber Politik, Staat und Versicherungslobby zu ver-
treten. Er ist als gemeinnitziger Verein anerkannt und mit seinen rund 45.000 Mitglie-
dern eine der wichtigsten verbraucherpolitischen Organisationen Deutschlands. Der
BdV finanziert sich Uber die Beitrage seiner Mitglieder und erhalt keine 6ffentlichen
Zuwendungen. So kann er sich tUberparteilich und unabhangig von politischer Einfluss-
nahme als Interessenvertreter fiir Versicherte einsetzen.

Der BdV - informiert Verbraucher*innen zu privaten Versicherungen und Altersvor-
sorge-Themen.

- setzt sich fiir Versicherte ein - aktiv auf politischer Ebene und offensiv
uber Verbandsklagen.

-> unterstitzt seine Mitglieder bei Fragen zu ihren privaten Versicherungs-
vertragen und bietet ihnen die Méglichkeit, bestimmte private Risiken
Uber Gruppenversicherungen und Gruppenrahmenvertrage abzusichern.

Fiir Fragen rund um private Versicherungen, Altersvorsorge und die
BdV-Mitgliedschaft:

Bund der Versicherten e. V.
Gasstr. 18 — Haus 4
22761 Hamburg

Telefon: +49 40 357 37 30-0
E-Mail: info@bundderversicherten.de
Internet: www.bundderversicherten.de

Vereinssitz: Hamburg
Amtsgericht Hamburg, VR 23888
Vorstand: Stephen Rehmke (Sprecher), Bianca Boss

Verbrauchertelefon: Sie sind zwar noch kein Mitglied bei uns, haben aber den-

noch Fragen zu Versicherungen? Wir helfen Ihnen gerne weiter!

Rufen Sie uns an: 0900 6 737 300 (2,29 Euro/Minute aus dem dt. Festnetz).
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