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Schludrigkeit der Versicherer ermoglicht Milliardenriickforderung fiir
Kunden

Mehr als die Halfte aller Vertrage sind nach Abschéatzung des Bund der Versicherten betroffen

Henstedt-Ulzburg - Mit mehreren spektakuldren Urteilen eréffnet der Bundesgerichtshof (BGH) Millionen von
Versicherungskunden die Mdglichkeit, ihren Lebensversicherungsvertragen riickwirkend zu widersprechen. Sie
kénnen dann alle gezahlten Beitrage zuziiglich Zinsen von den Versicherungsunternehmen einfordern. Dies ist
moglich, wenn die Widerspruchsbelehrung fehlte oder fehlerhaft war. Der Bund der Versicherten e. V. (BdV)
hat in einer ersten Stichprobe gepriift, wie viele der Vertrage aus dem Zeitraum 1994 bis 2007 betroffen sind.
»,unsere Ergebnisse zeigen, dass bei liber 60 Prozent aller Vertrage die Widerspruchsbelehrung falsch war*,
erklart Axel Kleinlein, Vorstandssprecher des BdV. Um diese Abschatzung auf statistisch sicherere FiiBe zu
stellen, ruft der BdV seine tiber 50.000 Mitglieder auf, ihre Vertrage fiir eine Priifung zur Verfligung zu stellen.
Im Gegenzug erhalten die Mitglieder eine qualifizierte Einschatzung der BdV-Experten, ob ein Widerspruch
maglich ist.

Die Widerspruchsbelehrungen sollten die Verbraucher bei Vertragsabschluss dartber aufklaren, unter welchen
Voraussetzungen ein Widerspruch moglich ist, und wie dieser auszusprechen ist. RegelméaBig haben viele
Unternehmen im Zeitraum zwischen 1994 bis 2007 dabei geschludert. Entweder haben sie falsche
Informationen gegeben oder aber nicht deutlich genug auf die Belehrung hingewiesen. ,Hier hat anscheinend ein
GroBteil der Branche ihre Pflichten nicht ernst genommen*, erklart Kleinlein mit Verweis auf die ersten
Ergebnisse, dass mehr als die Halfte aller Belehrungen nicht korrekt waren. Auch Untersuchungen der
Verbraucherzentrale Hamburg ergaben ahnliche Werte (iiber 60 Prozent fehlerhafter Belehrungen).

Wer aufgrund fehlerhafter Belehrungen widerspricht, kann alle an den Versicherer gezahlten Beitrédge verzinst
zurlickfordern. Hat der Versicherer fiir den Versicherungsnehmer bereits Steuern an das Finanzamt abgefihrt,
mussen sie vom Versicherer nicht zurlickgezahlt werden. Auch die Kosten fiir den Risikoschutz darf der
Versicherer einbehalten. Nach Auswertung der Urteilsgriinde muss der Versicherungsnehmer beweisen, in
welcher Hohe der Versicherer Zinsen erwirtschaftet hat. ,,Wir gehen davon aus, dass die Verbraucher Zinsen in
Hohe der Eigenkapitalrendite oder Nettoverzinsung des Unternehmens einfordern kénnen. Anhaltspunkte
konnen die Geschaftsberichte liefern®, erklart Kleinlein.

Die Experten des BdV priifen fir Mitglieder kostenfrei die Widerspruchsbelehrungen. Fiir einen Jahresbeitrag von
60 Euro erhalten Mitglieder zuséatzlich Beratung in Versicherungsfragen, haben Zugang zu den Rahmenvertragen
des BdV und unterstiitzen Europas gréBte unabhangige Verbraucherschutzorganisation, die sich fiir die Belange
der Versicherten einsetzt.

Kostenfreie Musterbriefe fur laufende oder bereits gekiindigte Vertrage finden Sie hier.
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https://www.bundderversicherten.de/Musterbriefe-fuer-Sie
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Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhangig fiir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
Privathaftpflicht- und Hausratversicherung zur Verfligung.

PRESSEKONTAKT

Bund der Versicherten e. V.

Tel. +49 40 - 357 37 30 97
presse@bundderversicherten.de
www.bundderversicherten.de

Folgen Sie auch unserem BdV-Blog

IMPRESSUM

Bund der Versicherten e. V.
Postfach 57 02 61

22771 Hamburg

Tel. +4940-35737300
Fax +49 40 - 357 37 3099
info@bundderversicherten.de
www.bundderversicherten.de

BDV-PRESSESERVICE

V.i.s.d.P.: Stephen Rehmke, Bianca Boss

Diese E-Mail ist kein allgemeiner Newsletter. Sie ist eine
Pressemitteilung fur Journalist*innen. Sollte sich Ihre E-Mail-
Adresse geandert haben, ein anderer Redakteur / eine andere
Redakteurin zusténdig sein, oder mdchten Sie aus dem Verteiler
entfernt werden, dann senden Sie uns bitte einfach eine E-Mail
an: presse@bundderversicherten.de.

m g Folgen Sie uns auch in den sozialen Medien

Ust-Idnr.: DE 118713096

Vereinssitz: Hamburg

Amtsgericht Hamburg, VR 23888
Vorstand: Stephen Rehmke, Bianca Boss

2/2


mailto:presse@bundderversicherten.de
https://www.bundderversicherten.de
https://www.bdv-blog.de
mailto:presse@bundderversicherten.de
https://www.facebook.com/bundderversicherten/
https://twitter.com/BdVeV
https://www.xing.com/companies/bundderversichertene.v.
mailto:info@bundderversicherten.de
https://www.bundderversicherten.de
http://www.tcpdf.org

